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Police yonetiminden tahsilata, otomatik kiii;i‘iim " :
aktarimdan yapay zeka destekli gérev
planlamasina kadar acentenizin tim —
sureclerini yonetin. '™ - "
o
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SORUN

Acenteler her gun ayni
yverlerde zaman kaybediyor

Daginik polige takibi

Policeler farkli ekran ve dosyalarda. Ay sonu Ustlendirmesi
icin toparlamak saatler aliyor.

@

Yavas sirket aktarimlar

Sigorta sirketlerinden poligce aktarimi uzun surtyor;
yenileme ve ¢apraz satig sorgulari elle yapilyor.

Rutini olmayan sabahlar

Calisan sabah bilgisayar basina oturdugunda ne yapacagini,
hangi musteriyi arayacagini bilmiyor.

N

Kor kalan yonetim

Aktarimlar ay sonuna kadar yapilmadigi i¢in yonetici ne
kazandigini, galisan kendi primini anlik goremiyor.



cOzUM
Acentenizin tum
surecleri tek platformda

Policeden tahsilata, yapay zeka destekli gérev planlamasindan
cok subeli yonetime; sekiz modul birbiriyle konusur.

() °

Police Yonetimi Otomatik Aktarim Yenileme Takibi

TUm policeler tek listede, tek Web servisli ve servissiz Biten policeleri kritiklik sirasiyla
tik erigim. otomatik ¢cekim. gor.

[ °

ihsan Otopilot ihsan S.AT. Finans & Tahsilat

Yapay zeké ile gorev ve hedef Satis hunisi ve streg takibi. Anlik grafikler, tahsilat takvimi.
planlama.

L
Capraz Sorgu

Her bransta otomatik capraz
teklif.

[
Acente Ayarlan

Kart, komisyon ve sube
yonetimi.



Police & Otomasyon

Policeleriniz tek listede toplanir, sigorta
sirketlerinden otomatik ¢ekilir ve guvenle yedeklenir.




POLIGE iSLEMLERI

Tum poligeler
tek ekranda —

¥ Brut prim, komisyon ve aktif poli¢ce sayisi anlik
6zet kartlarinda.

v Sirket, Urdin, sube ve tarihe gore geligsmis
filtreleme.

v Tektikla poligeyi a¢ ya da makbuz yukle.

TAHSILAT KALAN ISLEMLER
Satir sonundaki
PLAN YOK — o] 5
hizliiglem
D oligce . e
i mendsi
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Makbuz Yikle
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Poligelerim
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39.287.0500TL

Police Listesi
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OTOMASYON

Policeler

x kendiliginden gelsin

Belirlediginiz siklikta tim tanimli WS'leriniz otomatik galigtinlir ve gelen
policeler sisteme aktarlrr.

Belirlediginiz siklikta tim web servisleriniz
Otomatik Aktanmi Ag . o o
Kapali oldugunda WS'ler sadece manuel "Cek"ile galigir. Otomatlk ga||$|r, gelen pO“(;eler S|Steme
aktarlir.

Aktarim Sikhg

¥ Web servisi olmayan sirketlerin Uretimleri bile

O oyt | otomatik getirilir.

¥ Bilgisayara kaydedilen poligeler otomatik yakalanir.

¥ Manuel giris ve bekleme suresi ortadan kalkar.



OTOMASYON

Police PDF'leri
otomatik Drive'da

Kesilen her poligenin PDF'i Google Drive'a

otomatik yedeklenir; hicbir belge kaybolmaz.

¥ Yil / ay klasor yapisiyla duzenli arsiv.

¥ YUklenen dosya, kullanilan alan ve son yukleme tek
bakista.

¥ Kurumsal hesabinizla givenli baglanti.

<« GoogleDrive

P PDF dosyalarinizi otomatik olarak Drive'a yedekleyin

Bagh
9 [ Baglantiyi Kes
o6rek@ihsan.com.tr

D 155 — 40.62MB ® 07.07.2026
. (=
Yiiklenen Dosya Kullanilan Alan Son Yiikleme
Ayarlar
Klasor Yapist Yil /Ay

Hedef Klasd
edefKlasor /IHSAN Al/Poligeler

Son Yiiklemeler (@,

34CCP565 TURKUS TURIZM D2 KOLTUK.pdf
0O 7  Baganl

0 Hepiyi Uretim Web Servisi_V8.pdf 7 o



Yenileme &
Gapraz Satis

Yenilemeler kritiklik sirasiyla dndnuzde,
capraz satis sorgulari gun igcinde onceden
hazir.

4 OTONOM AGENT

Calisan sorgu yapmaz, satisa odaklanir

Trafik yenilemesi gelen mUsteride ¢alisan, yogunluktan Kasko
ya da IMM'yi bile soramayabilir. Otonom Agent tim branslari
onceden sorgular; ¢alisan yalnizca hazir teklifleri sunar,
vaktini satisa ve karliiga ayirir.

Trafik yenileme Hazir teklifler

Kasko IMM  TSS DASK  Konut




Biten poligeler kalan gline gore kritiklik
seviyesiyle gruplanir; tek tusla timune
¢alisabilirsiniz. Ya da Otopilot sizinigin

Hi?bir yenileme ka?maz coktan calismistir.

YENILEME

Yenileme Takibi Y. 5539674500 Kaydet &, Excel 4, Tiimine Gahs
98 93 198 8
Kritik Uyan Yakinda Tamamlandi
=7 giin =15gin =30 gin son 30 giin
(
Kritik Uyan Yakinda Tamamland
Son7gun 15 guine kadar 30 gune kadar Son 30 gun




CAPRAZ SORGU - KULLANIM SENARYOSU

Ali'nin sabahi

Saat 09:00. Aliise gelir, bilgisayarini agcar — yenilemesi gereken 30 police

vardir.
ihsan Otopilot olmadan # ihsan Otopilot ile
Gln sonuna kadar sorgu telasi 09:00'da teklifier hazir
Ali her policeyi tek tek sorgular, sonra tim musterileri arar. Bu Sorgular otomatik ¢calisiimistir. Ali masasina oturdugunda
iS glin sonunu bulur. Musteriye 0zel ilgi gosteremez; tum kategorilerde teklifler hazirdir. Artik musteriye vakit
yogunluktan Kasko ya da IMM'yi bile soramaz, capraz satisa ayirir, 6 brangta ¢apraz satis yapar; hem memnuniyet hem
vakit kalmaz. karlilik artar.

Musteriye daha cok vakit 6 kategoride ¢capraz satis Artan mUsteri memnuniyeti Artan karlihk Mutlu ¢alisan, mutluisveren



lhsan Otopilot
Calisanlarin gund, gun baslamadan planlanir. Kurallar,
takvim ve yonetim tek yerde.




YAPAY ZEKA - KURALLAR
Hangi is otomatik yapilsin? A¢-kapat

Otomasyonu Siz ku rg UIa rSl nlz kolayliginda, hazir kurallarla belirleyin.

Dogum Giinii Tebrik SMS Musteri iliskileri Ozel Giin Tebrikleri Musteri iliskileri

Dogum gununde otomatik tebrik SMS gonderir Dogum gununde Bayram ve 0zel gunlerde toplu tebrik gonderir Ozel glinlerde

Memnuniyet Anketi Musteri iliskileri Yenileme Arama Hatirlatma Police islemleri

Polige kesiminden sonra memnuniyet anketi gonderir 7gunsonra Bitisten 6nce yenileme aramasi planlar 30 gun 6nce
\

Yenileme Teklif Olusturma Police islemleri Capraz Satis: Trafik — Kasko Police islemleri

Bitisten 6nce otomatik yenileme teklifi calistirir 15 gun 6nce Trafik mUsterilerine kasko teklifi calistirir 15 gun 6nce
A \

Capraz Satig: Trafik — IMM Police islemleri Tahsilat Gecikme Hatirlatma Finansal islemler

Trafik musterilerine IMM teklifi calistinr 15 gun 6nce Vadesi gecgen tahsilatlar igin hatirlatma zinciri 7-15-30 gUn
\

Komisyon Mutabakat Kontrolii Finansal islemler Miisteri Kayb1 Tahmini Veri Analizi

Aylik komisyon mutabakat raporu olusturur Aylk Kayip riski yUksek musterileri tespit eder Sarekli



YAPAY ZEKA : KULLANIM SENARYOSU

Belirsiz sabahlar, net gorevier

Otopilot yalnizca ¢alisanin degil, yoneticinin de gununu degistirir.

A GCahlisan - Ali ® Yonetici
Once Once
Sabah ne yapacagi belirsizdir. Excel'den 30 yenilemeyi gorur, Ali'ye sUrekli "Bugun ne yapacaksin?’, "“Bu hafta ne yaptin?”
arar; yalnizca satisa odaklanir. Musteriyle iletisim sadece diye sormak zorundadir.

satis aninda kurulur.
insan Otopilotile

insan Otopilot ile Sormaz, takip eder. MUsteri memnuniyeti, iletisim sikhi§i ve
Gorevleri tek tek bellidir. Ali sadece yapar ve tik atar; satisin capraz satis orani gibi anahtar verileri yakindan izler.
yaninda musteri memnuniyetine de odaklanir.

Musteri memnuniyeti lletisim sikhid

Takip, iletisim ve verimlilik — hem ¢alisan hem igveren igin

Capraz satis orani




YAPAY ZEKA - TAKVIM

Calisanin guinui guiin baslamadan hazir

Otopilot Takvimim

Otonom + senin manuel gérevlerin - striikle birakile yeniden zamanla

® 12 aktif workflow

28Nis-4May 202

PZT

28

3 gorev

Esnek | 4 Haftalk &zet
(saat-

bagims:z)
09:00
10:00 4 Yenileme hatirlatma
Ahmet Yiimaz-10:00
L Yenileme Workfiow
11:00

12:00 4 Dogum giinii mesaji
MehmetK.-12:00
&, Dogum Gind Workfiow

13:00

© 23 onay bekliyor

SAL

29

3 gorev

4 Gapraz satig teklifi
DASK —TSS.09:30
4 Cross-Sell Workfiow

4 Tahsilat hatirlatma
8 migteri-1:30
4 Tahsilat Workfiow

A 96.2% basarn

5 manuel gorev

BUGUN - CAR PER

30 1
2gorev

[ 4 Ginlik rapor

4 Yenileme hatirlatma
Ayse Demir- 09:15
L, Yenileme Workflow

4 Dogum giini kutlamasi
12 misteri-10:00
L, Dogum Giind Workflow

4 Aile TSS onerisi
3 ailelik kayit - 11:00

L, Family-TSS Workfiow

4 Anket génderimi
15 miisteri. 13:00

CuM CMT
2 3
3 gorev
4 Haftaraporu

4 Vade 6ncesi SMS
22 migteri- 09:00
L Tahsilat Workflow

4 Caprazsatis - DASK
Ev sahipleri-12:00
L Cross-Sell Workflow

aktif workflow

LiMITSiZ ARTAN

basari orani

+ GérevEkle < > Ay Hafta Gin ®

PAZ

Otopilotum'da yénet >

4 Otopilot A Manuel

< Giiniinlistesine don

[@1430 30Nis &

Capraz satis - Kasko

47 Cross-Sell Workflow v2.4 2

A MUSTERI
Mustafa Sen
VIP - 7 yil misteri
% Ara I Mesaj

B iLGiLi POLIGE

Trafik - 34ABC123
Vade:15May 2026

© ETKINLIK

® SMS gonderildi
14:32 - "Sayin Mustafa Bey, kasko teklifi..."



"% Otopilot Yonetimi

14 aktif caligan - 4 sube - 96.2% basan

o l4n6

AKTIF GALISAN

Calisanara

GALISAN ~

0 u AhmetKaya *

0 a Elif Korkmaz
I Siora Usiman

0 r Mehmet Demir

0 CanTiirkmen
d talz

0 a Zeynep Ak

O SelinYildiz fzin

1-6 arasi gésteriliyor - toplam 6

, 847

BUHAFTA - +12.3%

Tum Subeler

SUBE

Kadikdy

Kadikéy

Begiktas

Atasehir

Uskadar

Bugin  Hafta Ay

GOREV DAGILIMI

96.2: . 23
BASARI - +1.4 . ONAY KRITIK
BASARI ~ TREND (7G) SON AKTIF

97.7% T N~ *2dkonce

95.0% —\/ N\ e 3dkonce

81.5% __——  «28dkdnce

97.1% NN\A_. *5dkénce

97.8% S\~ *ldkénce

96.7% 3giinénce

QO & - GorevAta

A

RISKLI - 3 TEKRAR

&sonug

YAPAY ZEKA - YONETIM

Performans
tek bakigta

¥ Calisan bazinda gérev dagilimi ve basari
trendi.

v Subeye gore filtreleme, kritik ve riskli gorev
uyarilari.

¥ Yoneticiye tek tugla gorev atama.



Satis & Finans

Satis hunisinden anlik finans grafiklerine, tahsilattan
komisyon kurallarina kadar tam kontrol.




SATIS

Ihsan S.AT.ile satis
surecini takip edin

Hizli Teklif'te yapilan her sorgu satis hunisine duser; sorgudan policeye
kadar tum asamalar tek panoda izlenir.

TOPLAM AKTIF POLICE RED DONUSUM URETIM
ihsan Muhasebe B o :
CRM Pipeline 7175 0 2 0 %0 0K &
TOPLAM SOREC AKTIF POLIGELESEN DONOSOM ORANI
7175 0 2 %0
Satis Hunisi Asama Dagilimi

Sorgulandi = 7175

lletisim | 7

Teklif 3
Kabul @ 2
Police 2

Sorgulandi  ~ letisim ~  Teklif - Kabul -

RED

0

Brans Performansi

TOPLAM URETIM

OKt



FINANS

Kazancinizi
anhik gorun

Ay sonunu beklemeyin. Uretim, trend ve
dagihm her an guncel.

¥ Mevcut ve Onceki donem karsilagtirmasi.

v

GUnlUk dretim trend grafigi.

v

Brans, sube ve calisan dagilimi.

| Gzet Dashboard

Giinlik Gérinim

MEVCUT DONEM ONCEKi DONEM POLIGE SAYISI
¥ -49.6% 1 Oncekidénem v -9.1%
3 & & i
R 'S R X & R ¥ <& g <& g
S < ~ A\ S O ® N
il1 Brang Dagilimi 36 adet (@) Sube Dagilimi 30 adet 2, Calisan Dagilimi 30 adet

Toplam Toplam , Toplam
30 30 = 30

@Tafk @Kasko @Ferdikaza @Hayat @IMM

@ Dask

@MelisaE. @MustafaO. @ KaderB.
@ ihsan Yaziim|1252

@Beyzanurl. @Ceydai. @ GizemG EfeK




FINANS - TAHSILAT

Her kurus takipte

Odeme planlari, taksitler ve tahsilatlar tek panoda. Bekleyen ve
gecikmis alacaklar aninda gorundair.

Tahsilat Takibi & Kategoriler

Odeme planlanni, taksitleri ve tahsilatlan yénetin.

& = ©, ' O B ! $

TAHSIL EDILEN BEKLEYEN GECIKLI TOPLAM ALACAK MUSTERILERE BORC

3.543,93 TL 79.520,50 TL 0,00 TL 83.064,43 TL 0,00 TL
T ———————
Tahsil edilen Bekleyen Gecikmis

tamamlanan ddemeler tahsilat takvimiyle otomatik uyari



ACENTE AYARLARI

Kart ve komisyon yonetimi

Acente Kartlan

Hizh Teklif 6deme planinda kullanilan kartlar; guvenlik igin yalniz ilk

ve son 4 hane saklanir.

Acente Kartlarim

Hizi Teklif 5deme planinda kullanilan kredikartlanini yGnetin

Giivenlik Notu

Kart numarasinin tamami saklanmaz; yalnizcailk 4 ve son 4 hane kayit edilir. Bu kartlar Hizli Teklif sayfasinda 6deme plani olustururken gériintdlenr.

K "

= 21 @ 4
Kayith Kartlar v Sadece AKtif
BANKA KART SAHIBI KARTNO SUBE DURUM
test test 4242 wxxx 4242 Merkez ® Aktif

+ YeniKart Ed

Q Kart sahibi veya banka adi ara

ISLEMLER

“

s}

Komisyon Kurallan

Calisan gruplarina 6zel komisyon oranlari ve kurallar; sube ve Gye

bazinda tanimlanir.

Komisyon Kurallan
Galisan gruplaninin komisyon oranlanini ve kurallanni yénetin
o)
2
6
Toplam P
Komisyon Gruplan
o) )
) ~
50% 60% talil
3 0 1 3 1
) o)
=) =
Suebeler Taliller

3 6 1 1 0

14

0)
~

AsliHanim

+

Yeni Grup Ekle

Jo

)
—~
deneme 10

+ YeniGrupO



Rakiplerde bulamayacaginiz
otomasyon

1 Web servisi olmayan sirketlerin Uretimleri bile otomatik 2 Bilgisayara kaydedilen poligceleri yakalama ozelligi.
getirilir.
3 Yenileme gapraz sorgulari guniginde onceden hazir. 4 Calisan gorev ve hedefleri gun baglamadan planlanir.

5 Policeler otomatik Drive'a yedeklenir. + Tum bunlar tek platformda, birbiriyle konusan modullerle.




Acentenizi otopilota alalhm.

Canli demoda tum modulleri birlikte inceleyelim;
sureclerinizi nasil hizlandiracagini gosterelim.

muhasebe.sigorta.teklifi.al




